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Como qualificar o meu cliente e
receber alertas de novos imdveis por
e-mail
O utilizador do eGO tem a possibilidade de configurar as definicdes de
preenchimento do imdvel, por forma a qualificar corretamente o cliente
e receber diariamente no e-mail alertas de novos imoveis com base na

preferéncia. Esta funcionalidade permite ao utilizador do eGO poupar muito
tempo em pesquisas diarias de imdveis.

Como gerir os campos necessarios para uma boa qualificacao
do cliente:

1. Aceder ao separador Oportunidades, clique em
Definicoes de preenchimento;

101 cportuncaces

Q & Pesquisa
@s avangada
Oportunidades
L= 1 2 3 4. | '5: B T — Ordenar por v ﬁ E »
[ selecionartodos Limpar Associaretiqgueta Remover etiqueta  see
O Venda svEN_2952 50% (D fa} < X
editado ha 14 minutos
Nivel de preenchimento: 50%
Jose Martins (Potencial Cliente) Preferéncia Imével
998998555 Procura Imével, para Venda, em Evo campos por preencher
& Associar etiqueta € Origem/Sub origem (Campo critico)
o idade de Marta Pedro € Preco maximo do imével (Campo critico)
€ Natureza (Campo critico)
O Vendasven_2945 £ Definictes de preenchimento

editado ha 34 minutos

Joana Conceigéo (Angariador...) Propostas
999999999 (+1)
teste@janeladigital.com

Preferéncia Imoével

# Associaretiqueta Procura Imével, para Venda, de 100000 £ a 200000 €, em Peniche, Leiria

Origem SIL [l Acompanhamento Angariagao por concluir hé 14 dias Lembrete: TESTE RAFAE..

> 2 >
A responsabilidade de Inés Pégo_newsletter ’




2. Selecione todas as opcdes que considere relevantes para uma boa
qualificacao do cliente, através da taxa de preenchimento.

Importante: todas as oportunidades devem de ser qualificadas,

mesmo as gue sao provenientes de leads.

Alterar os campos que definem a taxa de preenchimento de uma oportunidade

[ Area minimo

[ contacto

[] Descrigéo

[ Distrito, concelho

[ Estado do Imovel

[ Localizag&o do imével

Natureza [ obrigatério Critico
Negécio [ obrigatério Critico

Origem/Sub origem [ obrigatério Critico

Preco maximo do imével [ obrigatdrio Critico

Referéncia [ obrigatério Critico

Responsavel [ obrigatério Critico

[ Tipologia




Como ativar a funcionalidade no utilizador:

3. Na barra lateral esquerda clique em Ver tudo, aceda as Configuracoes e
selecione Utilizadores.

Fichas de visita sem observagdes

ina Web @

Oportunidades com iméveis cruzados @

Oportunidades nunca editadas @

Ver Mais
4. Escolha o utilizador e cligue em Editar

123 Utilizadores
Q
[0 o0seleccionados  Selecionar todos

N L.Alfredo Costa (Gestéo Agéncia 1) #" Editar @ Criar nova password @ Gerir visibilid
O ‘13 alfredo.costa@scre.com

|

1.Carla Silva (Coord. Agéncia 1) #" Editar @ Criar nova password <@ Gerir visibilid
carla.silva@scre.com

O
1.carlos Américo (Com. Agéncia 1) /' Editar || @ Criarnovapassword | <@ Gerir visibilid
O Sl carlos.americo@scre.com




5. No final da pagina, em Alertas selecione a opcao “Receber

notificacoes de imdveis cruzados com oportunidades a 100%”

Alertas

Receber notificagdes de tarefas por email

[ Entregar novas propostas  sua responsabilidade

Receber novas mensagens por email

[ Receber notificages quando um imével a sua
responsabilidade é enviado por email por outro
utilizador.

[ Receber balango diario de newsletter bloqueadas

[ Receber notificagdes das minhas oportunidades a
arquivar

Receber balango didrio de tarefas por email @

[ Receber notificagdes de leads/oportunidades por
email

[ Receber notificagdes de novos iméveis disponiveis
por email

[J Receber notificagao de alteraces de
disponibilidade "Por validar” de iméveis por email

[J Receber notificagdes de alteracdes de estado da
proposta por email

2 Receber notificagbes de imoveis cruzados com
oportunidades a 100%. @

[ Entregar leads/oportunidades a sua
responsabilidade

[J Receber balanco diério de leads por email

Receber notificagdes de alteragdes de
disponibilidade de iméveis por email (angariador,
vendedor)

[ Receber notificaggo de alteracoes de
disponibilidade "Disponiveis” de imdveis por email

[ Receber notificagdes das oportunidades a
arquivar

3 ]

SE QUISER RECEBER AS NOTIFICACOES
NOUTRO EMAIL QUE NAO O DE LOGIN

6. O utilizador fica com os alertas ativos e passara a receber este e-mail;

------—-- Forwarded Message --------
Subject:Notificactes de imdveis cruzados com oportunidades a 100%
Date:6 Jul 2022 07:02:50 +0100
From:Agéncia de Testes <tecnicoA]PP@janeladigital.com=
Reply-To:Agéncia de Testes <tecnicoA|PP@janeladigital.com>
To:tecnico@janeladigital.com

0Ola Carla Ferreira,

Estas a receber este email porque ativaste o alerta para receber a lista de imdveis que foram cruzados com
as tuas oportunidades qualificadas a 100%.

A seguinte lista identifica as tuas oportunidades com novos iméveis que vdo ao encontro das preferéncias
do teu cliente.

* Oportunidade Venda VEN 2683 tem os seguintes iméveis cruzados:
1235722

Agéncia de Testes
12345 - 14587
tecnicoA|PP@janeladigital.com
262840462
915850321

Paowered by

"0360 Real Estate




Como saber o que esta em falta (percentagem da oportunidade)?

7. Aceda ao separador Oportunidades, clique na oportunidade de venda,
na percentagem. O que esta em falta aparece a vermelho;

Venda sven_2952

! 50% GANHA PERDIDA ALTA BAIXA {3} ==
A responsabilidade de Marta Pedro A
Nivel de preenchimento: 50%
Jose Martins (Potencial cliente) 1°C Envio de Info Propostas CPCV &
© 998998555
campos por preencher >
Oportunidades

€ Origem/Sub origem (Campo critico)
€ Prego maximo do imével (Campo critico)

€ Natureza (Campo critico) @ Marcarvisita 2 Partilhar imovel ~ Contactar cliente ~

£ Definicdes de preenchimento
Que Imével procura (preferéncla) W Infocasa @ # Editarpreferéncia Imével eleito

Procura Imaovel, para Venda, em Evora, Evora

Cruzados Associados Enviados por email / Apresentados / Visitados Eeolniovl

W Fragao Apartamento T3 CT_APA_609 Starting to move - eGO Real Estate B
Lal =
&= Empreendimento Quinta do Trabucal - nome muito grande e mesmo grande

Moradia Roteiros & Marcar roteiro de visita

Evora, Evora

Tarefas recentes + Novatarefa
Questionarios Internos

Teste para Mobile
Etapa: Envio de Info NAD RESPONDIDO

Cliente Comprador
Etapa: 1° Contacto NAQ RESPONDIDO




Como preencher os dados em falta para ficar a 100% (na
preferéncia do seu cliente)?

8. Depois de ver o que esta em falta, dentro da Oportunidade de venda clique
em Editar Preferéncias para completar os campos necessarios.

venda SlEilks 50% GANHA PERDIDA ALTA BAIXA o =
A responsabilidade de Marta Pedro
Jose Martins (Potencial cliente) 1° Contacto Visita Envio de Info Propostas CPCV &
@ 998998555
Oportunidades >

(i Associarimoveis [ Marcartarefa & Marcarvisita o Partilharimével ~ B Contactar cliente =

Que Imével procura (preferéncila) 71 Infocasa #" Editar preferéncia Imovel eleito

Procura Imével, para Venda, em Evora, Evora

Cruzados Associados Enviados por email / Apresentados / Visitados Escolher imével

Fragao Apartamento T3 CT_APA 609 Starting to move - eGO Real Estate =
Empreendimento Quinta do Trabucal - nome multo grande € mesmo grande

Moradia Rotelros & Marcar roteiro de visita

Evora, Evora

Tarefas recentes + Nova tarefa
Questiondrios internos

Teste para Mobile
Etapa: Envio de Info NAO RESPONDIDO

Cliente Comprador
Etapa: 1¢ Contacto NAQ RESPONDIDO

Editar preferéncia da oportunidade de Venda com Jose Martins X
Localizag&o doimével =+ Adicionar localizagéao <+ Adicionar localizagéo por érea
Portugal N Evora v Evora v (Escolha afreguesia) v Dependente dafreguesia v

Tipologia, Prego e Areas

Prego Area N de Quartos @

de € a até € de mz | a | até m2 a
N2 de Salas N2 de casas de banho

salas de v a | salasaté v Casasdebanhode v a Casasdebanhoate v
» Natureza

-

Negécio Venda

-

Estado

-

Perto de

-

Vista para

-

Apenas com

-

Outros critérios

Cancelar Guardar




9. Relembramos que todas as oportunidades devem de ser qualificadas,
mesmo as que sao provenientes de leads, para que receba os e-mails de
alerta com base nas preferéncias do seu cliente, poupando horas de pesquisa
diarias.

Saiba mais em: http://academia.egorealestate.com
Questoes: support@egorealestate.com



	Como ativar a funcionalidade no utilizador:

