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Ter um site imobiliário tornou-se fundamental para as 
agências imobiliárias, assumindo cada vez mais um papel 
central na sua estratégia comercial e de marketing.

Apesar de ser um bom primeiro passo, não basta às agências ter um site 
imobiliário. É preciso que o site esteja otimizado para:

Introdução

PROMOÇÃO DE IMÓVEIS

CAPTAÇÃO DE CONTACTOS
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Lembre-se

O seu site imobiliário é a montra online da sua agência. 
 

Está acessível 24 horas por dia e 7 dias por semana, por isso, é de extrema importância 
mantê-lo sempre atual e atrativo. 
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O modo como pesquisamos os imóveis 
tem vindo a alterar-se, acompanhando 
a evolução tecnológica que está 
presente no nosso dia a dia.

O seu site deve estar adaptado a 
todos os dispositivos móveis, já 
que a maioria das pessoas faz as suas 
pesquisas através de smartphones e 
tablets.

É importante que o site seja atrativo. 
Mas deve ser, acima de tudo, funcional 
para que os visitantes façam um pedido 
de contacto ou visita ao seu imóvel.

Com este eBook eGO Real Estate 
obterá 7 dicas fundamentais para 
melhorar ou criar o seu site imobiliário. 

A B

C D

Introdução
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Pense e estruture
o seu site!

Quais são os elementos 
que pretende ter 

no seu site imobiliário?

Qual é o seu principal 
mercado de atuação? 

Conhece bem o seu cliente?

Quais são 
os recursos que 

quer utilizar?

1
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Para ter um site imobiliário de excelência deve definir 
os diferentes elementos e recursos a incluir na sua 
página online. 

Criar um site funcional, completamente otimizado para o setor 
imobiliário e que proporcione  uma excelente experiência de 
navegação aos seus clientes, pode tornar-se num grande desafio!

Pense e estruture o seu site!
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Dica

Escolha sempre profissionais para o ajudar na criação do seu site imobiliário!
 

Com o eGO Real Estate, terá uma equipa de profissionais altamente especializados na 
criação de sites para o setor imobiliário, disponibilizando consultoria e acompanhamento 

ao longo de todo o processo: desde a concepção até à implementação do site online.
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Sendo a página de entrada do site, a homepage 
deve ser suficientemente apelativa, organizada e 
otimizada para conseguir cativar o seu potencial  
cliente. Se gostar do site, é muito provável que volte 
a visitá-lo e até pedir mais informações sobre os 
seus imóveis!

Página Inicial /
Homepage

Pense e estruture o seu site!
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Crie uma página com um conteúdo interessante 
sobre a sua agência imobiliária. Utilize texto mais 
leve e mostre a história, os valores da sua agência e 
ainda as suas mais-valias profissionais!

Página sobre 
a agência

Pense e estruture o seu site!
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Tenha uma página exclusiva para os contactos da 
sua agência! 

É importante que estes se mantenham visíveis 
em diferentes locais do site para que os potenciais 
clientes tenham facilmente acesso aos seus 
contactos.

Página 
de contactos

Pense e estruture o seu site!
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Cada imóvel deve ter a sua própria página de 
detalhe, para que possa incluir as descrições, 
especificações, fotografias e vídeos.

É, claro, importante que em cada uma destas 
páginas individuais e específicas para os imóveis, 
exista um formulário de contacto para que os seus 
potenciais clientes possam efetuar pedidos de 
visita ou informação.

Página de detalhe 
do imóvel

Pense e estruture o seu site!
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Não estranhe. É importante ter uma página de erro 
no site.

Se a estrutura do site for coerente desde a sua 
criação será mais simples retirar ou acrescentar 
novas páginas.

Página de erro
(404/ 410/ 500)

Pense e estruture o seu site!
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“O imóvel já não se encontra disponível”;

“Existe um erro de sistema”;

“A página pretendida já não se encontra disponível”.

Lembre-se

É fundamental criar uma boa experiência de usabilidade para os seus clientes. 
As páginas de erro permitem indicar que algo correu mal com o seu pedido.

 
 

Por exemplo:
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Depois de pensar na estrutura do seu site, pode passar 
ao passo seguinte: a escolha do layout que suportará 
todos os elementos definidos anteriormente.

Escolha o layout 
do seu site

2
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Exemplo

O layout do seu site deverá ser estruturado para orientar quem o visita diretamente 
para um formulário de contacto ou mostrar mais opções de pesquisa!
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Lembre-se

O layout do seu site não deve restringir-se, apenas, à vertente estética.  
Deve incluir diferentes componentes: a imagem corporativa da sua agência  

ou a sua estratégia comercial e de marketing.



7 Dicas para ter um bom Site Imobiliário
SOFTWARE          WEBSITES          PORTAIS

18

eB
o

o
k 

7
 D

ic
as

 p
ar

a 
te

r 
u

m
 b

o
m

 S
it

e 
Im

o
b

ili
ár

io
 

 
 

 
E

SI
1

3
1

2
1

9

Deve ter especial atenção à disposição de cada caixa 
de texto, filtro de pesquisa ou até mesmo em cada 
botão do site, para conseguir uma boa harmonia 
entre os diferentes elementos. 

A funcionalidade e a usabilidade quando aliadas a uma boa estrutura 
e hierarquia de informação vão ajudar a tornar o site imobiliário mais 
intuitivo.

Escolha o layout do seu site!
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Lembre-se

Na construção do seu site imobiliário tenha em conta que um dos principais objetivos  
é proporcionar uma excelente experiência de navegação a quem o visita. 

 
Para tal, é necessário que a sua página online tenha uma boa interface, 
suportada por uma estrutura organizada e que torne o site navegável.
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A importância do Responsive vai 
além do que apenas a experiência 
da usabilidade dos visitantes. É um 
dos pontos que mais influência 
tem no posicionamento do site nos 
motores de pesquisa.

Atualmente, um dos pontos mais 
importantes na construção do site 
prende-se com a compatibilidade 
e adaptabilidade aos diferentes 
dispositivos móveis.

Cada dispositivo tem as suas 
próprias características de 
visualização e navegabilidade. 
Como tal, é importante que todos 
os elementos e funcionalidades 
estejam adaptados e otimizados 
para dispositivos móveis.

Escolha o layout do seu site!
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Dica

A equipa do eGO Real Estate garante que o seu site imobiliário está funcional e otimizado 
para os diferentes dispositivos e motores de pesquisa!
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53%
SABIA QUE...

das pesquisas de imóveis são feitas através de dispositivos móveis?
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Disponibilize filtros 
de pesquisa otimizados3

Os filtros de pesquisa são fundamentais em termos de 
usabilidade do seu site imobiliário, disponibilizando 
ao visitante formas rápidas de efetuar pesquisas e 
encontrar imóveis com as características desejadas.

Poderá personalizar e utilizar diferentes tipos de filtros de pesquisa 
em diferentes locais no site imobiliário.



7 Dicas para ter um bom Site Imobiliário

24

SOFTWARE          WEBSITES          PORTAIS

eB
o

o
k 

7
 D

ic
as

 p
ar

a 
te

r 
u

m
 b

o
m

 S
it

e 
Im

o
b

ili
ár

io
 

 
 

 
E

SI
1

3
1

2
1

9

Lembre-se

Os clientes que pesquisam imóveis, atualmente, na internet querem encontrar de forma 
rápida um imóvel que corresponda às suas exigências e necessidades.

É importante que disponibilize no seu site diferentes opções de pesquisa com filtros como:

> Natureza > Tipologia > Tipo de Negócio > Concelho > Freguesia



7 Dicas para ter um bom Site Imobiliário
SOFTWARE          WEBSITES          PORTAIS

25

eB
o

o
k 

7
 D

ic
as

 p
ar

a 
te

r 
u

m
 b

o
m

 S
it

e 
Im

o
b

ili
ár

io
 

 
 

 
E

SI
1

3
1

2
1

9

Os formulários de contacto são outro dos recursos 
fundamentais que deve incluir no site imobiliário. 
Deste modo o seu cliente poderá entrar em contacto 
com a sua agência com maior facilidade. 

C o n t a c t o  A n u n c i a n t e

Nome

Email

Telefone

Deixe o seu comentário

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet 
dolore magna aliquam erat volutpat. 

ENVIAR

Mais do que servirem simplesmente para facilitar o contacto, estes 
formulários são fundamentais para a obtenção de leads vindas 
diretamente do site imobiliário.

Crie formulários 
de contactos4
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Nos casos em que o site imobiliário está associado a uma plataforma 
de gestão imobiliária que inclua um CRM profissional e especializado, 
como é o caso do eGO Real Estate, o preenchimento dos formulários 
de contacto vai criar um histórico de interação no próprio CRM. 

Tornando a gestão do relacionamento com o cliente muito mais 
simples e rápida.

INSCREVA-SE

Email Telefone

Último NomePrimeiro Nome

Nome do potencial cliente

Email Qual o imóvel onde surgiu 
o pedido de visita e/ou contacto

Número de telefone

Informação registada:

Formulários de Contacto
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site para SEO

Todos os pontos mencionados ao longo deste eBook vão contribuir 
para que o SEO do site seja mais eficaz. 

Por  isso, é necessário que trabalhe bem a estrutura do site de modo 
a criar as condições necessárias para obter um bom posicionamento 
nos motores de pesquisa.

Significa Search Engine Optimization (otimização 
para motores de pesquisa) e é um conjunto de 
técnicas de otimização para sites com o objetivo 
de alcançar um bom posicionamento orgânico 
para o seu site.

SEO, o que é?

5

Atualmente, a procura por imóveis é feita, 
essencialmente, através da internet nomeadamente 
em motores de pesquisa como o Google.
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Lembre-se

A maioria das pesquisas por imóveis são efetuadas online, por isso, é fundamental 
que o seu site seja facilmente encontrado através dos motores de pesquisa.
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A descrição do seu site deverá conter palavras-chave e referências 
aos benefícios que a sua agência tem para oferecer a quem procura 
casa.

A descrição do imóvel é importante para duas situações:
 - Garantir a quem procura um imóvel que o resultado que está a 
ver é o que lhe interessa.
- Mas também para indicar aos motores de pesquisa que o 
conteúdo do site é original, relevante e contém as palavras chave 
que os utilizadores pesquisam.

Crie títulos e 
descrições apelativas

Otimização de SEO para o site

Tenha em consideração os seguintes pontos 
para o SEO do seu site imobiliário:

O título deve conter o nome da sua imobiliária, o logotipo e pode 
incluir também o seu slogan. Seja criativo!

Para o título do imóvel poderá colocar a tipologia do imóvel, a 
sua localização e uma característica apelativa e que diferencia o 
imóvel! 
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Uma das formas para conseguir ter um bom 
posicionamento nos motores de pesquisa é através 
do conteúdo que criou para o site.

Lembre-se de três pontos base:

#Originalidade 
#Relevância
#Palavras-chave

Conteúdos do 
Site Imobiliário

Otimização de SEO para o site

Luxuosa moradia de arquitetura moderna
Ref. CAS_ES_2

Funchal > Funchal (Santa Luzia)

30
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Dica

Complemente o seu site imobiliário com conteúdo que não seja estritamente comercial. 
Crie páginas que façam referência a aspetos importantes da região ou zona onde os seus 

imóveis estão localizados.
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A descrição das fotografias deverá, acima de 
tudo, descrever o conteúdo para que alcance 
um posicionamento melhor nos motores de 
pesquisa. Coloque também palavras-chaves 
que sejam relevantes para o imóvel. 

Existem, ainda, outros aspetos que deve ter em 
consideração para melhorar o posicionamento orgânico 
do seu site:

Descreva as fotografias 
dos seus imóveis

Otimização de SEO para o site

DSC44474

Cozinha Apartamento 
de Luxo Lisboa

#Link Building 
#Integração
#Redes Sociais
entre outros...
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Dica

Fale com a equipa de especialistas do eGO Real Estate e saiba como melhorar 
o SEO do seu site imobiliário!
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Atendimento rápido
 e instantâneo
Ter canais de comunicação diretos com os seus clientes é uma 
grande mais valia para a sua agência imobiliária. Um desses canais 
é o Chat Online que pode integrar no seu site imobiliário.

Deste modo, poderá comunicar com os clientes no momento em 
que estes estão a visitar o site.

Assim, reduzirá o tempo de resposta já que um contacto via 
email é sempre mais demorado.

Integre 
um Chat Online6
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Os clientes chegam ao seu site em diferentes estados de interesse 
nos seus imóveis. 

Alguns poderão estar a visitar o site pela primeira vez e pretendem 
apenas informações genéricas; outros já poderão ter vistos os seus 
imóveis e pretendem informações mais detalhadas ou até mesmo 
agendar uma visita. 

Se o site estiver integrado num sistema de gestão imobiliária, como 
o eGO Real Estate, poderá rapidamente aceder ao histórico de 
contactos com estes clientes para dar seguimento aos seus pedidos.

Crie oportunidades 
de negócio

Integre um Chat Online
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Integração do site 
com um CRM Imobiliário7

Último ponto deste eBook, mas não pense que é o 
menos importante. Até pelo contrário.
 
Se pretende ter um site imobiliário, este deve estar integrado com um 
CRM imobiliário. E até pode estar a perguntar-se porquê… 

Vamos explicar-lhe na próxima página.

Continue a ler...
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A possibilidade de poder fazer a gestão dos seus imóveis através de 
um CRM, como o eGO Real Estate, permite uma maior eficiência, 
quer seja em termos de tempo, quer seja em termos organizativos.

Afinal de contas, ter de publicar imóvel a imóvel seja para o site ou para 
portais imobiliários é um trabalho imenso e retira-lhe o tempo para 
vender os imóveis. 

Para além de conseguir alterar descrições, retificações ou envios 
para o seu site em poucos passos, terá também a garantia de que 
todos os contactos efetuados no site ficam registados no sistema 
de gestão, permitindo um fácil e rápido acesso a toda a informação 
do imóvel, do proprietário e dos potenciais clientes. 

Integração  do site com um CRM Imobiliário
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Saiba mais sobre a criação  
de Sites Imobiliários com  

o eGO Real Estate

Estão também otimizados para uma captação eficaz 
de contactos através do site imobiliário. Todos os sites 
do eGO Real Estate permitem uma total autonomia na 
criação do site, usufruindo de consultoria especializada. 

Todos os sites do eGO Real Estate estão otimizados 
para os diferentes dispositivos móveis, bem como para 
conseguir o melhor posicionamento nos motores de 

pesquisa como o Google.



Contacte os nossos gestores!

Encontre mais eBooks em 
academia.egorealestate.com

262 840 464

comercial@janeladigital.com

egorealestate.pt

Estas são algumas dicas para ter 
um site imobiliário de excelência!

Fale com a nossa equipa  
de especialistas para obter 
mais informações sobre os sites 
do eGO Real Estate!

SOFTWARE          WEBSITES          PORTAIS

      /eGORealEstate

      /eGORealEstate

http://academia.egorealestate.com
http://www.egorealestate.pt
https://www.facebook.com/eGORealEstate/
https://www.youtube.com/user/eGoRealEstate

