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Introducao

O cliente é o ponto mais importante de qualquer negodcio
e o setor imobilidrio nao é excecao.

Quem trabalha no setor imobiliario sabe como é fundamental estar presente nos portais
imobiliarios, para assim conseguir obter maior visibilidade e chegar a um maior nimero de
potenciais clientes.

Este eBook foi criado especificamente para os mediadores imobilidrios que pretendem tirar
maior partido do portal CASASAPO. Vamos dar-lhe algumas dicas sobre como melhorar a

presenca dos iméveis no portal, mas também como utilizar um conjunto de funcionalidades
para conseguir fazer um acompanhamento, mais eficaz, do seu cliente.

Confira todas as dicas nas paginas seguintes.

G casa.sapo.pt

maior visibilidade
para os seus imoveis,
acompanhar melhor
os seus clientes e
fechar negécios mais
rapidamente.
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Quem é o visitante
do Portal CASASAPO

Para comecar, vamos ver alguns dados dos visitantes do portal

<O> VISIBILIDADE @ IMPACTO G RETORNO
MILHOES MIL MIL
’ de visitas visitantes contactos
/més egtrangeiros gerados/més

56

Dos utilizadores que acedem ao Portal CASASAPO sao do sexo feminino

60

Témentre 35 e 44 anos.

’ casa.sapo.pt

Visitantes que mais
procuram imaoveis
no CASASAPO

sSao provenientes de:

Brasil

Franca

Alemanha

Reino Unido
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Informacao dos imoveis

Se adivulgacao de imoveis na internet nao € uma novidade para si,
ja se deve ter apercebido que, para o mesmo imovel, encontramos
anuncios completamente distintos.

As oportunidades para cativar a atencao e curiosidade do seu cliente sdo cada vez mais
reduzidas.

Damos-lhe algumas dicas para que os seus anuncios se destaquem dos restantes:

Titulo

a O titulo do seu imovel devera ser apelativo e
conter a informacao necessaria para cativar £
e gerar curiosidade no seu cliente. Coloque em
destaque as caracteristicas diferenciadoras
e a localizacdo do imovel.

6 casa.sapo.pt

Descricdo

A descricdao do seu imovel é fundamental

para o visitante e para os motores

de pesquisa (como o Google). Descreva o imovel
com as caracteristicas mais relevantes, os pontos
de interesse e tudo 0 que possa acrescentar
valor para o seu potencial cliente.

A informacao mais relevante devera estar
sempre no inicio da descricdo do imovel.

ECS041219
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Informacao dos imoveis
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Fotografias

No mercado imobiliario as fotografias sdo rainhas. Sem
elas, conseguir clientes interessados Nos seus iMaoveis
torna-se muito complicado.

Dedique especial atencao as fotografias que coloca
no anuncio — veja o nosso ebook sobre Fotografia
Imobiliaria.

A ordem das fotografias € também fundamental. Se
o imovel tem piscina, porgue ndo colocar essa como
a primeira fotografia? E um apartamento num prédio
centenario recentemente renovado? Mostre-o no seu
anuncio!

O objetivo da fotografia é validar a informacao que
promove no seu anuncio e gerar curiosidade para
que cliquem nele!

AR

Caracteristicas

Ter apenas as caracteristicas base como
tipologia e tipo de imadvel pode parecer
suficiente.

Mas, na verdade, quanto mais informacdes der
ao seu cliente, mais confiante ele se sentird para
Ihe enviar um pedido de informacao.

LEMBRE-SE

Ao criar um método
de preenchimento de
informacodes sobre os
imoveis, torna-se mais

agil e ganhara tempo
para outras tarefas.

ECS041219
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Personalize o contacto
com o seu cliente

E se soubesse exatamente que imdveis o seu cliente viu e em quais

fez pedidos de informacao? E se, para além disso, conseguisse saber
exatamente onde se localizam e as caracteristicas pretendidas mesmo
antes de um primeiro contacto?

O Perfil de Cliente by CASASAPO diz-lhe quando o cliente entrou pela primeira e pela
ultima vez no Portal CASASAPO, o que aconteceu durante as visitas e ainda o alertara para

o caso de ser um contacto profissional. Tudo para que se possa concentrar nos contactos com
alta probabilidade de realizar o negécio.

Saber o maximo de informacao sobre um contacto
permite-lhe estar mais preparado para fazer negécio e mostrar ao seu cliente
que esta a frente da concorréncia.

° casa.sapo.pt DESCUBRA O PERFIL DE CLIENTE BY CASASAPO

Jodo Carvalho
+351 912 345678
joao.carvalho123@email.com

LOCALIZAGAO DO SEU CLIENTE

75 961 592

REGISTO DAS ULTIMAS INTERACOES

ECS041219
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Distinga-se na apresentacao
de imdveis

Destaque-se pela forma como envia e apresenta imoveis ao seu ‘
cliente. Se o imével é especial destaque-o com uma pagina Unica B T -7

OPORTUNIDADE NEGOCIO

e exclusiva para esse mesmo o imével!  mE “
esta em voga.-em Portugat——=

Crie uma pagina altamente personalizada para divulgar determinado imével
e envie-a por WhatsApp, Facebook ou email.

QUEM SOMOS Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
Para além de promover os seus iméveis de uma forma mais exclusiva, aeire, coriderac SRR No mercado ha s s
o e-marketing by CASASAPO ajuda-o a valorizar o seu trabalho junto do proprietério. - . ) moeadel0.Anus, o

turpis enim, pellentesque ut augue id, tincidunt

congue ipsum. Integer sit amet varius magna.

casa.sapo.pt TENHA UMA PAGINA UNICA, EM SEGUNDOS

Venda

Quinta Tipica Alentejana 410000 €

Distrito: Portalegre Concelho: Sousel Freguesia: Cano

Estado: Usado Natureza: Quinta Tipologia: T4


https://casa.sapo.pt/mailshot/emarketing/landing.aspx?ebook_cs
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Distinga-se na apresentacao
de imoveis
Quando falamos em apresentar imdveis, o timing é fundamental.

Se nao apresentar o imével no momento certo, o seu concorrente
apresentara.

Para que esteja sempre a frente da concorréncia, crie SMS ou newsletters totalmente ImoRealEstate
personalizaveis e paginas especificas para os imoveis (landing pages).

Promocao: Promova os seus iméveis de um modo efetivo através do SMS marketing.

Bom dia! Hoje trazemos para si uma
excelente oportunidade. Luxuosa

Personalizacdo: Personalize os SMS com o editor inteligente de SMS, o remetente it
com o nome da sua agéncia e agende data e hora de envio.

Registo de resultados: Obtenha métricas da comunicacao que resultou melhor: O ESTNTE

quem viu o sms, quem abriu e clicou no sms e que acoes tiveram nas suas campanhas. : . :
Bom dia! Hoje trazemos para si uma

excelente oportunidade. Luxuosa
A sua comunicacao andara sempre nas maos dos seus clientes! Moradia T5 em Cascais por 1 250 000 €.

Veja aqui bit.ly/tScascais/

CONHECA O MARKETING DIGITAL

eBook Tire maior partido do Portal CASASAPO
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Garanta visibilidade e retorno

nos seus Empreendimentos

O seu empreendimento tem novos espacos disponiveis no Portal,

para que possam obter mais visibilidade e consigam potenciar maior

retorno.

Com estes espacos de divulgacio no Portal CASASAPO, os seus empreendimentos ganham
destaque e, a medida que os visitantes procuram iméveis, os seus empreendimentos

sobressaem dos restantes.

Para lhes dar ainda maior destaque, ao clicar nesses espacos, os visitantes entrardo numa
pagina Unica e exclusiva do seu empreendimento. Toda a informacao é controlada por si e
podera disponibilizar brochuras, caracteristicas especificas sobre cada fracao, entre outras

informacoes.

ﬁ casa.sapo.pt

DESCUBRA A DIVULGAGCAO DE EMPREENDIMENTOS

Apartamento T3

1550 000 €

| ESTADO AREA UTIL AREA BRUTA AREA TERREN
Em construgdo - 220m?

T3+ 1 com 220m2 | 17m2 de varanda | 2 lugares de garagem | Arrecadagio Unindo o
modern a usadia estética iva, este edificio & um (..)

APARTAMENTOS T1 A T4 sonl
EM CONBOMINIO FEEHADO LUXURY VILLAS

Avenidas Novas, Lisboa

VENDA
450000 €

ESTADO AREA UTIL AREA BRUTA
Por recuperar 130m?


https://casa.sapo.pt/Mailshot/Empreendimentos/Landing.aspx
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Obtenha a melhor posicao
para os seus imoveis

Os seus imoveis merecem todo o destaque!

Os seus potenciais clientes, quando consultam o portal e realizam uma pesquisa
de iméveis, verao centenas de listagens de imdveis de diferentes agentes.

Na maioria dos casos, vao consultar apenas as primeiras paginas e os imoveis
que se destacam dos restantes.

Entao qual é a solucao para conseguir mostrar os seus iméveis de um modo mais eficaz?

Destaques!

casa.sapo.pt

Deslumbrante Moradia na Serra da Arrabida com vista maravilhosa...

Moradia T5, Serra da Arrabida, Sesimbra, ...

Arrabida, Sesimbra

COMPRAR

1290 000 € C
ESTADO AREA UTIL AREA BRUTA AREA TERRENO
Usado 236m? 450m? 1240m?

Magnifica moradia em plena Serra da Arrabida, numa zona panoramica. Da mesma
possivel ver troia e o mar, entre outras atragées. Esta moradia inclui garagem para
viaturas, piscina e ampla zona para churrasco. Dispde de trés suites e outros dois,

Apartamento T4, Estefania (Sao Jorge de Arroios]

185m?

[

Usado 215m? o
|'mmmul:m m-u“ummmm“; ' : "‘}

a
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Obtenha a melhor posicao
para os seus imoveis

Os seus imoveis merecem todo o destaque!

DESTAQUE VISUAL DESTAQUE DE POSICIONAMENTO
Os seus anuincios dos imoéveis ganharao Os imoéveis passarao automaticamente
outra cor, destacando-se deste modo dos para o topo da listagem para que sejam
restantes iméveis disponiveis no portal. 0s primeiros a serem vistos.

DESTAQUE OS SEUS IMOVEIS

G casa.sapo.pt

DESTAQUE NA HOMEPAGE

Coloque os seus iméveis em primeiro
plano ao destaca-los na pagina principal
do CASASAPO.
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Obtenha a melhor posicao
para a sua marca

A sua marca com maior visibilidade!

DESTAQUE PESQUISA DE AGENTES IMOBILIARIOS DESTAQUE DE MARCA

Coloque a sua agéncia no topo da listagem dos agentes A sua marca estard visivel na listagem dos iméveis, estando
imobiliarios da sua area de atuacao. em destaque o logétipo e o nome da sua agéncia.

Deste modo, quem esta a pesquisar por agéncias imobilidrias Nao é apenas uma vantagem visual que este tipo de destaque
vera a sua em primeiro lugar, aumentando a probabilidade oferece a sua agéncia, ao clicar no destaque sera direcionado
de o contactar para visitar os seus iméveis. para a listagem de todos os imdveis da sua agéncia.

a Lisboa1.1 - Silver Coast Real Estate
|
JA TODOS OS |

Licenca AMI: 124254

Viver Sonhos a Sorrir SA

Morada:

Av. Gen. Correia Barreto 1070 Lisboa, Portugal teste o Diebp
E Silver Coast Real Estate
bidos

G casa.sapo.pt DESTAQUE A SUA AGENCIA
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Aceda as estatisticas
do mercado imobiliario nacional

Utilize o Barometro Nacional de Imobiliario do Portal CASASAPO
como ferramenta diaria.

o~
—
~N
i
<
O
%]
O
)

Para além de acompanhar as tendéncias e evolucao de precos dos iméveis, caracteristicas e
interesses dos visitantes do Portal, permite-lhe ainda justificar ao proprietario a necessidade
de, por exemplo, ajustar o preco do imovel.

O Barémetro Nacional de Imobiliario é suportado por mais de 19 anos de andlise de
dados em tempo real para que obtenha informacao atual e fidvel e, com isso, garantir que
tem o mercado imobiliadrio a distancia de um clique.

EXPLORE O BAROMETRO NACIONAL DE IMOBILIARIO

eBook Tire maior partido do Portal CASASAPO
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Divulgacao institucional
no Portal CASASAPO

Para que seja mais eficaz na divulgacao da sua marca, podera definir
combinacoes de regioes e tipos de imoveis para as quais a sua
comunicacao aparecera.

Se asua area de atuacao e interesse for junto de quem procura moradias em Coimbra, a sua
marca sé aparecera a esses visitantes do Portal.

[ J
Segmente, coloque a sua marca em divulgacao e recolha todos os resultados da campanha. imored |eStCIte

Promover a sua agéncia junto dos seus clientes é uma afirmacao de solidez no mercado A MINHA IMOBILIARIA

imobiliario.

a casa.sapo.pt DESCUBRA A MELHOR SOLUGAO PARA A SUA AGENCIA
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1° Abrigo Imobiliaria IMOBILIARIA @. José Ribeiro

CENTRAL Central Lisbon Real Estate
LISBON

REAL ESTATE

O gque dizem
0OS NOSSOS clientes?
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Saiba como o Portal CASASAPO
o ajudara a obter mais
e melhores negécios

Contacte os nossos gestores!

262 840 462

geral@casasapo.pt . casa.sapo.pt
@ /CasaSapo.pt




