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O que sao Redes Sociais?

Desde sempre que os humanos se relacionam e organizam

em diferentes grupos:
82 o LY &
X - Y =

Familiares Laborais Amizades Outros

As redes sociais sao um meio de ligagao entre pessoas e organizagoes na internet.
Permitem criar relacdes, partilhar experiéncias e principalmente opinioes.

Tém um alcance mundial e mudaram a forma como comunicamos, aqui todos
podem produzir e partilhar informacao para toda a sua rede de contactos.
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Marca Pessoal:
Atingir o sucesso nas Redes Sociais

O que é a Marca Pessoal?

Marca Pessoal é um conceito de desenvolvimento pessoal e profissional,
onde o mediador imobiliario tem de se ver a ele mesmo como uma marca comercial.
A marca pessoal devera ser:

©® Bem concebida de raiz ©® Transmitida de um modo assertivo
© Talhada para o sucesso © Diferenciada de todas as outras

©® Trabalhada diariamente

DICA

Utilize as redes sociais para potenciar a sua Marca Pessoal.
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Marca Pessoal:
Atingir o sucesso nas Redes Sociais

Como potenciar a Marca Pessoal nas Redes Sociais?

©® O que é correto fazer? ©® Como definir a Marca Pessoal?

©® O que evitar?

Para desenvolver uma Marca Pessoal é necessdrio identificar e comunicar
as caracteristicas que nos fazem sobressair da multidao, ser relevantes,
ser diferentes dos restantes, essencialmente aquilo que nos torna mais
competitivos!

Evite ser nas redes sociais 0 que nao é no seu dia a dia!

DICA

Trabalhe com as redes sociais para potenciar a sua Marca Pessoal.
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Marca Pessoal:
Atingir o sucesso nas Redes Sociais

Antes de definir a sua Marca Pessoal faga a si mesmo as seguintes questoes:

©® O que me motiva diariamente? © Que percecido tém de mim os meus
colegas, amigos e familia?
© Que imagem transmito quando © O que faz de mim uma pessoa Unica,
estou com um cliente? profissional e pessoalmente?

O seu Nome, a sua Imagem e a sua Personalidade sao elementos fundamentais
da sua Marca Pessoal, mas sdo também parte integrante da sua Marca Profissional!

DICA

As redes sociais sao o canal ideal para a divulgagao da sua Marca Pessoal.
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Marca Pessoal:
Atingir o sucesso nas Redes Sociais

Torne-se uma referéncia para os seus clientes e parceiros
através das suas paginas pessoais e profissionais.

© Crie a sua Marca Pessoal © Avalie a sua performance
© Crie conteudo de qualidade © Esteja presente no maior
e relevante numero de canais possiveis

DICA

Estar presente nas redes sociais é fundamental para aumentar a visibilidade da sua imobiliaria.
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Marca Pessoal:
Atingir o sucesso nas Redes Sociais

O seu Nome, Imagem e Personalidade sao a sua Marca
Pessoal e Profissional.

© Conheca o seu cliente © Interaja com os clientes

©® Mostre o seu valor © Seja o principal veiculo
enquanto profissional do seu sucesso

© Partilhe os seus imdveis © Converta essas

interacoes em vendas

DICA

Os seus clientes sao um dos melhores veiculos para o seu Marketing Pessoal.




e GO Todo o imobiliario, uma tnica solugao A Marca Pessoal e as Redes Sociais no Imobiliario

Como criar conteudo de sucesso
nas Redes Sociais

Defina os seus objetivos: Alcance, Reten¢cao ou Conversao e
prepare-se para triunfar.

© Tom e Personalidade © Aplicacdo eGO Pesquisa
do seu negdcio de Imdveis no Facebook
© Responda aos seus clientes © Partilhe as suas paginas Web
-y
© Boas Imagens e Titulos © Meca os resultados obtidos

DICA

Antes de vender os seus imo6veis venda a sua personalidade!
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Defina o Tom e Personalidade
do seu negdcio

Trabalhe a sua Identificacao e a sua Imagem Corporativa.

A sua imagem e a voz sdo Unicas. Essas caracteristicas diferenciadoras sao também
essenciais quando comunica de um modo nao presencial!

Seja assertivo no seu discurso e mantenha a sua aparéncia cuidada e profissional.

Diferencie-se da sua concorréncia e mantenha o mesmo tom em todos os canais
onde projeta a sua imagem e o seu negdcio imobiliario.

DICA

Mostre nas redes sociais o profissional que é na vida real.
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Comentarios e Respostas

Aumente a Credibilidade e traga Proximidade ao contacto.

Fazer bom conteudo nao basta!

O conteldo de qualidade é muito importante, mas ndo é suficiente por si so,
obtenha sempre feedback.

Tenha em atencao a voz dos seus clientes! Comente e responda aos seus clientes H
em tempo Util e aumente o interesse nos seus servicos. E muito importante

para o cliente sentir que esta a ser ouvido e acima de tudo que estdo a trabalhar
para ele! i

DICA

Mostre disponibilidade, profissionalismo e empatia no trato com os seus clientes.
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Imagens, Titulos e Descricoes

Os Olhos sao os primeiros a Comprar!

Produza conteido com excelente qualidade visual.

As suas imagens devem transmitir as melhores caracteristicas dos seus imdveis.
Uma boa descricdo e titulos bem conseguidos ndo servem apenas para cativar
0s potenciais compradores, sao fundamentais para o posicionamento dos seus
imoveis na internet.

Teste diferentes formatos: Imagens 360°, Videos, Publicacdes mais curtas ou mais
extensas, e analise as que tiverem maior sucesso com o seu publico.

DICA

Uma boa imagem vale por mil palavras! E uma boa imagem com uma boa descrigao
pode garantir-lhe uma Lead qualificada!
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Partilhe o seu Site Imobiliario
e Imoveis

Obtenha mais Cliques, aumente o Trafego e ganhe mais Contactos.

Otimize o seu Site Imobilidrio com boas Imagens, Titulos e Descri¢cbes de qualidade,
aposte numa excelente experiéncia de navegacao para 0s seus clientes!

Promova os seus imdveis através das partilhas nas redes sociais, para conseguir
alcancar um publico mais amplo.

Escolha as datas de publicacdo segundo as tendéncias ou efemeridades de cada
local para conseguir gerar mais trafego e contactos.

DICA

Lembre-se que o seu site é a sua Imobiliaria aberta 24/7.
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Facilite a procura dos seus imoéveis
Facebook

Mostre os seus imoveis onde estao os seus clientes.

Ha quem prefira fazer as pesquisas de imdveis logo no Facebook, disponibilize

a pesquisa personalizada de imdveis do eGO Real Estate na rede social preferida deEbOOk
dos portugueses. Torne a pesquisa de imodveis mais comoda.

©® Reforce a sua Marca Pessoal e Profissional

© Alcance novos targets de clientes

Silver Coast
Real Estate

No final a aplicacdo ainda estara a promover mais trafego para o seu site
imobiliario.

DICA

Sabia que cerca 6 milhoes de Portugueses utilizam mensalmente o Facebook?
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Facilite o envio dos seus imoveis
WhatsApp

Aproveite as novas tecnologias para chegar mais rapido
e de um modo mais eficaz.

Promova os seus imoveis de um modo rapido através do WhatsApp, para além
de rapido, permite que a informacao seja enviada diretamente para o smartphone
do seu potencial cliente.

A comunicacdo imobilidria quer-se mais rapida, mais direta e mais eficaz —

Fartiisticn apartamento no centro
junto de todos os clientes. R S

Os seus clientes querem receber a informacao de um modo comodo!
Com 0 eGO Real Estate partilha os seus imdveis no WhatsApp em poucos cliques.

Obrigada pelo exemplar! Pode mostrar-me
outras opgiies?

DICA

Lembre-se que ninguém deixa de ver um sms no smartphone!
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Video ou Nao Video eis a Questao!
YouTube

Imoveis no YouTube? Sim, sem duvida!

O YouTube é um excelente meio de adicionar mais-valia aos seus imdveis.
A diversificacao de contelddo e formatos € importante para a divulgacao dos seus

& YouTube

Com os videos do YouTube esta a permitir aos seus clientes visualizar os seus
imdveis de um modo dinamico, apelativo e diferente!

Facil como estalar os dedos, com 0 eGO Real Estate pode criar em poucos passos
videos com as imagens dos seus imdveis e fazer a publicacdo imediata no YouTube,
e respetiva partilha no Facebook e WhatsApp.

DICA

O video é uma excelente forma de divulgar os seus iméveis, e neste formato o YouTube é rei!




e G O Todo o imobiliario, uma dnica solugéao

A Marca Pessoal e as Redes Sociais no Imobiliario

Meca o sucesso
dos seus conteudos

Os objetivos que definiu inicialmente
vao servir para perceber o que precisa
de analisar para identificar o que lhe
traz mais retorno para o seu negocio.

eGO Real Estate @

O eGO permite-lhe analisar o nimero de leads
geradas e a sua origem, assim como analisar

a origem dos seus contactos e das suas
oportunidades geradas.

Facebook n

Através das Estatisticas do Facebook tera logo
acesso a um sumario de indicadores para visualizar
a performance da sua pagina. Em qualquer
momento pode exportar para ficheiro Excel.

YouTube °

Através das Estatisticas tera logo acesso a um
sumario da performance de todos os videos
publicados online. Cruze essa informacao com
as restantes e reorganize a sua estratégia de
publicacao e promocao da sua Marca Pessoal.




Gostou deste eBook? Aceda ja a outros
eBooks diretamente na Academia
de formacao do eGO Real Estate.

Download de mais eBooks

Mensalmente percorremos o pais com Workshops
gratuitos sobre Marketing Digital Imobiliario,
e semanalmente temos acoes de formacao
gratuitas nas nossas instalacoes.

Mais sobre as acoes do eGO Real Estate



https://academia.egorealestate.com/downloads/
https://academia.egorealestate.com/formacao-e-workshops-ego-real-estate/

- Real Estate
Todo o imobiliario, uma unica solugao

O eGO é o melhor aliado tecnologico
para o dia a dia da sua imobiliaria

Conheca todas as vantagens da melhor solu¢do de Gestdo Imobilidria e saiba como 0 eGO
0 ajudara a concentrar a sua gestao no mais importante: os seus Clientes e Imoveis

Conheca melhor o eGO Real Estate
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B0k Encontre mais eBooks em
A Marca Pessoal academia.egorealestate.com

e as Redes Sociais

I'IO ImObiIia, rio Contacte os nossos gestores!
262 840 464

comercial@janeladigital.com

egorealestate.pt

@ /cGORealEstate
/eGORealEstate
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