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Como enviar automaticamente por email imoveis

cruzados?

O utilizador do eGO tem a possibilidade de enviar, de um modo automatizado,
por email os imoveis que se cruzem com as preferéncias dos clientes. Deste
modo podera otimizar o acompanhamento e tornar mais célere a resposta ao

seu cliente.

A funcionalidade ‘envio de imdveis cruzados’ permite ao utilizador eGO definir o
envio automatico de emails, com imoveis cruzados com uma oportunidade. Este envio
acontecera em 3 situagoes distintas:

Ao inserir um imovel
e Na angariacao de um novo imdvel e/ou simplesmente quando a sua informacao
completa (incluindo fotos) é inserida pela primeira vez no eGO. Neste caso, 0
imovel é enviado aos contatos cujas preferéncias registadas se relacionam com
as caracteristicas deste(s) imovel(eis).

Ao alterar a disponibilidade de um imével
e Neste caso, esta funcionalidade revela-se Util para informar os potenciais
clientes sobre um imoével que, ja estando angariada e/ou registrado no eGO,
passou a estar disponivel para comercializagao.

Ao alterar o preco de um imével
e Util para informar os potenciais clientes de alteragdes (descida ou subida) no
preco dos imoveis.



Para ativar estas opgOes, devera realizar os seguintes passos:

1. Na barra lateral aceda a ‘Configuracoes’ e depois ‘Empresa’
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2. Aceda ao separador * Gestao’ e faca scroll down até a opcdo ‘Envio de Imoveis
cruzados’;
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Envio de iméveis cruzados
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Acaba de receber este email porque a agéncia encontrou alguns imdveis que pode ser do seu interesse.
Tendo em conta que podera surgir alguma questdo, estaremos ao seu dispor para esclarecimento| de alguma divida.

Em cada uma das opgoes pode escolher:

¢ Nao enviar emails

Nao ativar o alerta de imédveis cruzados;

e Enviar emails a todos os potenciais clientes
Enviara emails a clientes com oportunidades ativas e com preferéncias que
correspondam as carateristicas do imdvel em questao;
O imével é enviado mesmo que ja tenha sido enviado manualmente para o
cliente

¢ Enviar email a novos potenciais clientes
Sé sera enviado aos clientes que:
- Ndo tenham o imdvel como associado ou rejeitado;
- O imodvel corresponda as preferéncias definidas na Oportunidade;
- O imovel ainda ndo ter sido enviado manualmente pelo utilizador, caso ja tenha

sido enviado, o eGO nao fara o reenvio automatico;

O email sé sera enviado uma vez por cliente.



3. Podera ainda ser configurado um texto, que surge por defeito, para ser enviado
juntamente com o imovel.

Envio de iméveis cruzados
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e O envio é feito para as Oportunidades criadas nos ultimos 6 meses
e O cruzamento de informagdo e envio imoveis ocorre uma vez por dia

e Nao é feito o cruzamento de imdveis de partilha profunda, apenas os imodveis da
propria agéncia



5. S6 sera possivel fazer envios destes emails se os campos da ‘Gestao de email’ no

separador ‘Gestao’ estiverem corretamente preenchidos.

Gestéo de email
DOMINIO DE EMAIL SERVIDOR DE ENVIO DE EMAIL PORTA

Dﬁ.utenticagﬁo

CONTA ADMINISTRADOR PASSWORD

Validar definigbes de email

Para evitar possiveis blogueios nos servidores de correio, os emails serdao unitarios, ou

seja, um por cliente em cada envio realizado.

Cada email enviado através deste sistema ficara registado:
e Nos ultimos emails
e Na ficha de contacto:
o Como nota
o No menu ‘Imoéveis enviados por email’
e Na oportunidade do potencial cliente no separador ‘Apresentados/Enviados

por email’

Saiba mais em: http://academia.egorealestate.com

Questoes: support@egorealestate.com
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