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Como aceder ao Certificado Digital de Consentimento

e enviar Email de Consentimento?

O utilizador do eGO consegue obter uma prova de que foi dado o consentimento
por parte do utilizador para a utilizacao dos seus dados, assim como fazer o

envio de um email a fazer esse mesmo pedido.

ApOs o utilizador fazer uma lead no seu site (teve previamente de marcar a
checkbox para dar seguimento a lead) sera criado um Certificado Digital de

Consentimento. Para aceder a este certificado basta fazer os seguintes passos:

1. Aceda ao separador ‘Contactos’;
Associar efiqueta

18 marco 2016




2.Procure o contacto que gerou a lead, nos documentos associados a esse

contacto encontrara o Certificado Digital de Consentimento;

Sofia Pedro

Potencial Cliente OPORTUNIDADES
906590490 Venda
maedro.jd@mail.com
¥ DOCUMENTOS & venda
Identificagao g Moradia
¢ * Benfica, Lisboa
RGPD
[7) RGPD_email pdf GESTAO PROCESSOS
| RGPD_email.pdf
r Sem
| RGPD_email pdf
Outros documentos
3 VISITAS
QUESTIONARIOS (2)
Roteiro de visita 18 outubro 2017
Avaliagdo de atendimento 11 setembro 2017 ver resposta

| I Moradia T3 CAS_140
SC - Questionario de Satisfagao n°6 16 fevereiro ver resposta === Benfica, Lisboa



3.0 Certificado fica disponivel para poder fazer prova do Consentimento dado.

Mensagem:

Origem:

IP:192.168.1.94

Safari/537.36

Mensagem:

Certificado de Comuni¢ao Registado

CertificatelD: 2174

Detalhes da Entrega

Nome do contacto: Sofia Pedro

Contacto: IS
ID Utilizador: SESUER
Data de envio: junho 04 2018 as 11:39 (GMT)

Caro Cliente,Queremos manter a relagao consigo!Para dar continuidade ao compromisso com a
seguranca dos seus dados pessoais e privacidade dos mesmos, atualizamos os nossos Termos e
Condigbes, ajustando-os ao novo regulamento — RGPD.Clique no botao em baixo e dé-nos
consentimento para continuarmos a falar consigo!Dar ConsentimentoPodera ainda consultar os Termos e
Condigbes no nosso site onde podera ver, em maior detalhe, todas as informagoes relativas aos seus
dados!Silver Coast Real EstateEmail: geral@silvercostrealestate.ptTelefone: 262840462

Detalhes da resposta

http://webcasas.pt/rgpd/?tk=Ld0bLw508Som7sI8awgFW2mNDfOIRSUDgP4 %2fVKmjvEzHdVVRMAV619%3d%3d&m=13208

User-Agent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/66.0.3359.181

Aceito os Termos e Condigcdes assim como a recolha, manutencao e utilizagdo dos meus dados pessoais
para contactos futuros e envio de comunicagao.




Como enviar email de consentimento aos utilizadores?

1. No separador ‘Contactos’ aceda ao contacto que devera receber o email de
aprovacao de RGPD

Vasco Das neves

Editar contacto
Apagar
Enviar por email
Potencial Cliente OPORTUNIDADES i qmonih + Criar oportunidade
\23?:1(.);162 % 2628:(?:".6?Om Venda it mcwslotinr 13 marco Perdida
u Enviar aprovagio de RGPD
Codigo de partilha
¥ DOCUMENTOS & Venda Gerar link para questiondrio A 2017 Perdida
Identificagao & :H ¢ G;E,,.,‘.a(,% Converter para empresa
RGPD Exportar
Qutros documentos . GESTAO PROCESSOS + Criar novo p

Sem processo

2. Podera também fazer este envio para mais do que um contacto, bastando para
tal seleciona-los na listagem de contactos

Contactos

& Importar contactos do Google Novo contacto PESQUISAS PERSONALIZADAS
Contactos e empresas actualizados recentemente

Crie uma pe:

N . PESQUISA RAPIDA

Equipa Consultores
a avancada
Tipo -
433 Contactos 2 Anterior 3 4 2 e Potencial Cliel
Apenas  Aniv
Associar efiqueta Remover etiqueta Enviar questionario  Enviar newsletter  ««. Ordenar por v = »
Exportar ETIQUETAS de silver coas! real estate
<& E ¥
Vasco Das neves . === Y Foatuntnios
y . \partamentos

262840462 , 262840464

03 julho 2017

| Idioma-PL Idioma - Russo

25% E x Idioma Al

E Rafaela Elias @ <3 2
Idior

emdo Idioma CH Idio

na-BR Idioma-chines idiom

1R main N Boletin de noveda

s bloquead:



3. Aqui tera 3 emails predefinidos para poder fazer o envio aos seus contactos.
Ambos os emails sao diferentes em conteldo, mas tém todos o mesmo objetivo,

obter o consentimento por parte deste contacto para poder comunicar com ele.

Enviar aprovacéo de RGPD

TIPO DE ENVIO

RGPD - Template 3 de pedido de consentimento

Escolher opcao

RGPD - Template 1 de pedido de consentimento
RGPD - Template 2 de pedido de consentimento
Mantemos a nossa relacao?

CONTEUDO DO EMAIL

B I U 8 |x x| = |8 B E E E E| 4 9 €
Fonte v[iv[Estos Y| @ = e ¢ & &
Queremos manter a relacéo consigo enquanto quiser!
Para isso, clique no botdo em baixo e dé-nos consentimento:
Dar Consentimento
Assim, vamos p i lhe i 40 rels

D te e do seu interesse de forma segura e garantindo a privacidade dos seus dados. Também atualizamos os nossos
Termos e CondicBes que podera consultar em detalhe no nosso site.

Importante: se ndo nos der o seu consentimento, deixaré de receber informacéo da nossa parte. mesmo que ja tenha feito algum pedido de informacéo sobre um dos
nossos iméveis ou servicos

Caso ndo pretenda, podera a qualquer momento ndo consentir a permanéncia dos seus dados na nossa base de dados.
<» Codigo-fonte
TEXTO DE CONSENTIMENTO DA LANDING PAGE

Aceito os Termos e Condicbes assim como a recolha, manutencéo e utilizacdo dos meus dados pessoais para contactos futuros e envio de comunicacao.

CRcRr m

NOTA: Estes emails sdo de envio sequencial, ndo sendo possivel realizar o envio do
email 2 antes de ter feito o envio do email 1.

A sequéncia devera ser:
12 Envio de email 1
29 Envio de email 2

3° Envio de email 3



4. Apos escolher o seu email podera editar o texto diretamente antes de fazer o

envio. Apods clicar em enviar recebera a seguinte mensagem popup:

O pedido RGDP sera enviado dentro de momentos para enderecos de email

5. O email enviado terd um link para que se possa dar consentimento:

RGPD - Maior Privacidade, Maior Seguranga [0 caxadeentiada x

Silver Coast Real Estate <rgpd@egorealestate.com> Anular subscricio
para mim [~

Caro Cliente,

Queremos manter a relacio consigo!

u ]
]

1/06 (hé 3 dias) - -

Para dar continuidade ao compromisso com a seguranca dos seus dados pessoais e privacidade dos mesmos, atualizamos os nossos Termos e Condicdes, ajustando-os ao

navo regulamante — RGPD.
Clique no botdo em baixo e dé-nos consentimento para continuarmos a falar consigol

Dar Consentimento

Podera ainda consultar os Termos e Condicdes no nosso site onde podera ver, em maior detalhe, todas as informaces relativas aos seus dados!

Silver Coast Real Estate

Email: geral@silvercostrealestate pt
Telefone: 262840462

Powered by QGO Real Extata

6. O cliente entrara na area de gestao onde podera dar o seu consentimento

Estimado cliente,

Com o novo Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) queremos reforcar o compromisso de

seguranca dos seus dados pessoais.

Para mantermos a nossa relacdo precisamos do seu consentimento ativando a op¢do em baixo e clicando

em Submeter.

Aceito os Termos e Condigbes assim como a recclha, manutengao e utilizagio dos meus dados

pessoais para contactos futuros e envio de comunicagao.

Deixara de receber informaces comerciais

relativas aos nossos produtos.



7. Apods este consentimento, sera gerado um Certificado que ficara registado no

contacto

Contactos

Vasco Das neves

Potencial Cliente
262840462 , 262840464

vasco jd.n

DOCUMENTOS

Identificagdo

RGPD

RGPD_email pdf

Outros documentos

QUESTIONARIOS

OPORTUNIDADES

Arrendamento

e o ento,
Benfica, Lisboa

Venda

GESTAQ PROCESSOS

VISITAS

Roteiro de visita 09 outubro 2017

E Moradia Geminada T2 + 1 000010
§ Vau, Obidos

= | I

+ Criar oportunidade

06 junho Activa

13 marco  Perdida

+ Criar novo

# Alterar T Apagar
Avaliada

& Imprimir #* Ficha visita



8. O Certificado terd o seguinte aspeto

Certificado de Comunigao Registado
CertificatelD: 2174

REAL ESTATE

Detalhes da Entrega

Nome do contacto: il

Contacto: minsSia—

1D Utilizador: 6473022

Data de envio: junho 04 2018 as 07:39 (GMT)

Mensagem:
Caro Cliente,Queremos manter a relagio consigo!Para dar continuidade ao compromisso com a
seguranca dos seus dados pessoais e privacidade dos mesmos, atualizamos os nossos Termos e
Condigdes, ajustando-os ao novo regulamento — RGPD.Clique no botSo em baixo e dé-nos
consentimento para continuarmos a falar consigo!Dar ConsentimentoPodera ainda consultar os Termos e

Condiges no nosso site onde podera ver, em maior detalhe, todas as informages relativas aos seus
dados!Silver Coast Real EstateEmail: geral@silvercostrealestate ptTelefone: 262840462

Detalhes da resposta

Origem:
http:/fwebcasas.pt/rgpd/?tk=Ld0bLw508SrjxgMNKt5TdD89af%2fKBQEF 4% 2feKpsyr6EbAHoObEWTnFw%3d%3d &m=1320
8
IP: 192.168.1.94
User-Agent: Mozilla/56.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/66.0.3359.181
Safari/537.36
Mensagem:
Aceito os Termos e CondigGes assim como a recolha, manutengéo e utilizagio dos meus dados pessoais
para contactos futuros e envio de comunicagao.
‘Signawure Mot Vrj
ﬂm’,ﬁﬁ“@ WOIGAIFPOL WA TITEOR e +gALKLITYIEXTOF
Dabe: 2018 06.04 kab:38:44 +01:00 04 feL ek LIt FLINYarL s il ¥

Saiba mais em: http://academia.egorealestate.com

Questoes: support@egorealestate.com



http://academia.egorealestate.com/
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